Curriculum Vitae di

GERARDO DE GIANNI

PROFILO BREVE

Coordinatore Infermieristico con incarico di P.O GESTIONALE : Gestione del personale e dei processi
assistenziali presso il Servizio Professioni sanitarie dell'Ospedale di Arco.

TITOLI DI STUDIO

22-12-2005 Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche e Ostetriche presso Universita degli studi di
Padova

30-06-2005 Laurea Infermiere presso Universita degli studi di Padova

20-12-2000 Diploma di Dirigente e Docente di Scienze Infermieristiche (D.D.S.1) presso Universita degli
studi di Padova.

05-09-1992 Maturita professionale -tecnico delle attivita alberghiere presso Istituto alberghiero di Adria
(RO)

01-07-1991 Corso di Specializzazione presso Unita Sanitaria Locale Centro Sud di Bolzano con
indirizzo/specializzazione in anestesia e rianimazione

28-06-1989 Certificato di Abilitazione a funzioni direttive nell'ass. infermieristica presso Scuola Infermieri
Professionali “S.Francesco” di Bolzano

28-06-1985 Diploma di Infermiere professionale presso Scuola Infermieri Professionali “S.Francesco” di
Bolzano



CAPACITA’ LINGUISTICHE

Inglese Scritto: Livello 2-elementare; Parlato: Livello 1-base.

Tedesco Scritto: Livello 3-intermedio; Parlato: Livello 3-intermedio. Certificazione: attestato conoscenza di
lingua tedesca riferito all'istruzione secondaria di secondo grado 11/05/2002

ESPERIENZE LAVORATIVE

06-12-2011 - Posizione Organizzativa Gestionale presso Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di
Trento con attivita di Gestione del personale e dei processi assistenziali presso il Servizio Professioni
sanitarie dell'Ospedale di Arco.

01-01-2010 - 05-12-2011 Collaboratore Professionale Sanitario “infermiere esperto” presso Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento con attivita di coordinatore presso il Servizio Infermieristico del
Distretto Alto Garda e Ledro.

17-07-2006 - 31-12-2009 Posizione Organizzativa presso Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di
Trento con attivita di Responsabile del Servizio Infermieristico Ospedaliero del distretto Alto Garda e Ledro
e del distretto Giudicarie e Rendeva

02-02-2005 - 16-07-2009 Collaboratore Professionale Sanitario “infermiere esperto”, presso Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari di Trento con attivita di coordinatore nell'Unita Operativa di Geriatria
presso I'Ospedale S Maria del Carmine di Rovereto

01-02-2003 - 28-02-2005 Tecnico specialista in servizi sanitari e assistenziali Livello D14 ( ex VIII) presso
Residenza Sanitaria Assistenziale Fondazione Comunita di Arco ( TN) con attivita di Responsabile
dell'assistenza (titolo richiesto - Dirigente Docente Scienze Infermieristiche)

01-10-2001 - 15-02-2003 Operatore professionale coordinatore -capo sala- (VI bis qualifica funzionale)
presso Azienda Speciale Centro Sud di Bolzano con attivita di caposala presso il reparto di
gastroenterologia

01-10-1999 - 30-09-2001 Operatore professionale Coordinatore presso Scuola Superiore Provinciale di
Sanita Claudiana con attivita di Tutor presso il Diploma Universitario per infermiere di Bolzano (Polo
dell’'Universita di Verona).



21-01-1995 - 30-09-1999 Operatore professionale Coordinatore presso Azienda Speciale Centro Sud di
Bolzano con attivita di Capo sala nel reparto di Neurologia e Ambulatori.

21-01-1994 - 21-01-1995 Operatore professionale Coordinatore presso Azienda Speciale Centro Sud di
Bolzano con attivita di Coordinatore alla Scuola per Operatori Tecnici Addetti all’Assistenza

02-09-1989 - 31-10-1994 Infermiere e dal 24/03/1992 Coordinatore inf.co presso Azienda Speciale Centro
Sud di Bolzano con attivita di Coordinatore didattico e di tirocinio della Scuola per operatori tecnici addetti
allassistenza Psichiatrica,

16-07-1987 - 01-09-1989 Infermiere presso USL Centro Sud Bolzano con attivita di Servizio di Anestesia e
Rianimazione

09-07-1986 - 15-07-1987 Aiutante di Sanita presso Servizio militare con attivita di infermiere presso la
caserma degli Alpini di S.Candido (BZ)

29-07-1985 - 08-07-1986 Infermiere presso USL Centro Sud Bolzano con attivita di Servizio di Anestesia e
Rianimazione

ATTIVITA’ DIDATTICA

IL RUOLO DEL SUPERVISORE NEL PERCORSO DI FORMAZIONE DELL'OPERATORE SOCIO
SANITARIO

Formazione sul Campo — Ore totali: 2

Data inizio:  25/09/2013 — Data Fine: 30/10/2013

Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

S-IL RUOLO DEL SUPERVISORE NEL PERCORSO DI FORMAZIONE DELL'OPERATORE SOCIO
SANITARIO

Formazione sul Campo — Ore totali: 6

Data inizio: 25/09/2013 — Data Fine: 30/10/2013

Crediti: 11 — Ruolo: Referente Didattico

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

O-IL RUOLO DEL SUPERVISORE NEL PERCORSO DI FORMAZIONE DELL'OPERATORE SOCIO
SANITARIO

Formazione sul Campo — Ore totali: 6

Data inizio: 18/09/2013 — Data Fine: 30/10/2013

Crediti: 12 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

3



IL RUOLO DEL SUPERVISORE NEL PERCORSO DI FORMAZIONE DELL'OPERATORE SOCIO
SANITARIO

Formazione sul Campo — Ore totali: 6

Data inizio: 18/09/2013 — Data Fine: 30/10/2013

Crediti: 11 — Ruolo: Referente Didattico

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

PREVENZIONE DELLE LESIONI DA PRESSIONE: APPROFONDIMENTI E AGGIORNAMENTI
Formazione sul Campo — Ore totali: 8

Data inizio: 19/03/2012 — Data Fine: 20/03/2012

Crediti: 16 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

O-INFORMARE RISPETTANDO LA PRIVACY: UNA COMPETENZA DEL PROFESSIONISTA
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio: 07/06/2011 — Data Fine: 07/06/2011

Crediti: 8 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

INFORMARE RISPETTANDO LA PRIVACY: UNA COMPETENZA DEL PROFESSIONISTA
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio: 07/06/2011 — Data Fine: 07/06/2011

Crediti: 6 — Ruolo: Referente Didattico

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

INFORMARE RISPETTANDO LA PRIVACY: UNA COMPETENZA DEL PROFESSIONISTA
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio: 24/05/2011 — Data Fine: 24/05/2011

Crediti: 8 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

S-INFORMARE RISPETTANDO LA PRIVACY: UNA COMPETENZA DEL PROFESSIONISTA
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio: 24/05/2011 — Data Fine: 24/05/2011

Crediti: 7 — Ruolo: Referente Didattico

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

LE CADUTE IN OSPEDALE: DALLA PREVENZIONE ALLA DOCUMENTAZIONE
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio: 13/04/2011 — Data Fine: 13/04/2011

Crediti: 8 — Ruolo: Esperto

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

LE CADUTE IN OSPEDALE: DALLA PREVENZIONE ALLA DOCUMENTAZIONE
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio:  06/04/2011 — Data Fine: 06/04/2011

Crediti: 8 — Ruolo: Esperto

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

LE CADUTE IN OSPEDALE: DALLA PREVENZIONE ALLA DOCUMENTAZIONE
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio:  29/03/2011 — Data Fine: 29/03/2011

Crediti: 8 — Ruolo: Esperto

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI



LE CADUTE IN OSPEDALE: DALLA PREVENZIONE ALLA DOCUMENTAZIONE
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio:  24/03/2011 — Data Fine: 24/03/2011

Crediti: 8 — Ruolo: Esperto

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

INTRODUZIONE DELLA FIGURA DEL COORDINATORE DI PERCORSO ATTRAVERSO
RIORGANIZZAZIONE DEL MODELLO ASSISTENZIALE PER IL MIGLIORAMENTO DELLA PRESA IN
CARICO DELLA PERSONA NELLA CONTINUITA' ASSISTENZIALE OSPEDALE E SERVIZI DI
ASSISTENZA PRIMARIA

Formazione sul Campo — Ore totali: 20

Data inizio: 25/08/2009 — Data Fine: 16/12/2009

Crediti: 20 — Ruolo: Tutor

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: SEDE CENTRALE - DIREZIONE CURA

PROMOZIONE DELL'IGIENE DELLE MANI

Formazione sul Campo — Ore totali: 2

Data inizio: 15/04/2009 — Data Fine: 15/04/2009
Crediti: 4 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

PROMOZIONE DELL'IGIENE DELLE MANI

Formazione sul Campo — Ore totali: 2

Data inizio: 19/02/2009 — Data Fine: 19/02/2009
Crediti: 4 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

PROMOZIONE DELL'IGIENE DELLE MANI

Formazione sul Campo — Ore totali: 2

Data inizio: 29/01/2009 — Data Fine: 29/01/2009
Crediti: 4 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

O-PROMOZIONE DELL'IGIENE DELLE MANI
Formazione sul Campo — Ore totali: 2

Data inizio: 29/01/2009 — Data Fine: 29/01/2009
Crediti: 4 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

PROMOZIONE DELL'IGIENE DELLE MANI

Formazione sul Campo — Ore totali: 2

Data inizio: 21/01/2009 — Data Fine: 21/01/2009
Crediti: 4 — Ruolo: Conduttore

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

FORMAZIONE

BLSD - BASIC LIFE SUPPORT AND EARLY DEFIBRILLATION

Formazione Residenziale — Ore totali: 5 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire abilita manuali, tecniche e pratiche

Data inizio:  10/10/2019 — Data Fine: 10/10/2019

Crediti: 8 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ARCO - STRUTTURA OSPEDALIERA

DIARCO



LA CONTENZIONE MANUALE, FISICA, FARMACOLOGICA E AMBIENTALE DOPO LA SENTENZA
40598/2018 - ASPETTI GIURIDICI, DEONTOLOGICI E OPERATIVI

Formazione Residenziale — Ore totali: 0

Data inizio: 03/10/2019 — Data Fine: 03/10/2019

Ruolo: Partecipante

Sede: TRENTO

FORMAZIONE G-SUITE UTENTI STANDARD - MIGRAZIONE DA OUTLOOK A GOOGLE SUITE
Ore totali: 3

Data inizio:  13/06/2019 — Data Fine: 13/06/2019

Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

VIOLENZA VERSO GLI INFERMIERI E GLI OPERATORI SANITARI: DALLA CONOSCENZA ALLA
GESTIONE DEL FENOMENO

Formazione Residenziale — Ore totali: 8

Data inizio: 24/05/2019 — Data Fine: 24/05/2019

Ruolo: Partecipante

Ente: NURSING UP — Sede: TRENTO

ANTICORRUZIONE, ETICA E INTEGRITA' NELL'AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI -
VERSIONE 1.2

Formazione a Distanza — Ore totali: 6 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  10/04/2019 — Data Fine: 30/06/2019

Crediti: 6 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

LA CIRCOLARITA STRATEGICA DI EFFETTI FUNZIONALI O DISFUNZIONALI TRA RELAZIONE
-COMUNICAZIONE -SENSAZIONE: IL TUTTO E PIU DELLA SOMMA DELLE PARTI

Formazione Residenziale — Ore totali: 21 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare migliorare le capacita relazionali e comunicative - Fare acquisire competenze di
analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare nei diversi contesti

Data inizio:  20/02/2019 — Data Fine: 01/03/2019

Crediti: 27 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

Sede: TRENTO - TSM - TRENTINO SCHOOL OF MANAGEMENT

LA GESTIONE INNOVATIVA DELLE LUNGHE ASSENZE IN APSS

Formazione Residenziale — Ore totali: 3.15 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  15/02/2019 — Data Fine: 15/02/2019

Crediti: 3 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - CENTRO SERVIZI

SANITARI

L'APPROCCIO DI GENERE IN MEDICINA

Formazione Residenziale — Ore totali; 2.3 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  18/12/2018 — Data Fine: 18/12/2018

Crediti: 2 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D



ALIMENTAZIONE SANA, SICURA E SOSTENIBILE NELLA RISTORAZIONE AZIENDALE

Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  13/12/2018 — Data Fine: 13/12/2018

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ARCO - STRUTTURA OSPEDALIERA

DI ARCO

QMENTUM INTERNATIONAL' PER LE FIGURE RESPONSABILI

Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  03/12/2018 — Data Fine: 03/12/2018

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - CENTRO DI

PROTONTERAPIA

LA VACCINAZIONE COME MEZZO DI PROTEZIONE DELL'OPERATORE SANITARIO E DEL
PAZIENTE

Formazione a Distanza — Ore totali: 13 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  05/11/2018 — Data Fine: 31/12/2018

Crediti: 16 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

LA NUOVA LEGGE SUL CONSENSO INFORMATO E SUL TESTAMENTO BIOLOGICO (D.A.T.)
ASPETTI OPERATIVI, GIURIDICI E DEONTOLOGICI

Formazione Residenziale — Ore totali: 8

Data inizio: 02/10/2018 — Data Fine: 02/10/2018

Crediti: 7 — Ruolo: Partecipante

Ente: NURSING UP — Sede: TRENTO

SECONDO INCONTRO INFORMATIVO SULLA RIORGANIZZAZIONE AZIENDALE

Ore totali: 1.3

Data inizio: 18/12/2017 — Data Fine: 18/12/2017

Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ARCO - AULA MAGNA DEL PRESIDIO

OSPEDALIERO DI ARCO

INCONTRO INFORMATIVO SULLA RIORGANIZZAZIONE

Ore totali: 1.3

Data inizio: 17/10/2017 — Data Fine: 17/10/2017

Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ARCO - AULA MAGNA DEL PRESIDIO

OSPEDALIERO DI ARCO

PRE-CONGRESSO 3° CONGRESSO NAZIONALE SIPMEL "DETERMINANTI ORGANIZZATIVE E
ASSICURAZIONE DI QUALITA DEI PROCESSI PER ESAME"

Formazione Residenziale — Ore totali: 24

Data inizio: 10/10/2017 — Data Fine: 10/10/2017

Ruolo: Partecipante

Ente: SIPMEL - SOCIETA' ITALIANA DI PATOLOGIA CLINICA E MEDICINA DI LABORATORIO -

Sede: RIVA DEL GARDA



LA RESPONSABILITA PROFESSIONALE SANITARIA DOPO LA LEGGE "GELLI"
Formazione Residenziale — Ore totali: 8

Data inizio: 28/09/2017 — Data Fine: 28/09/2017

Crediti: 7 — Ruolo: Partecipante

Sede: TRENTO

ASPETTI ETICI E DEONTOLOGICI DELLA PROFESSIONE INFERMIERISTICA. OPPORTUNITA,
AUTONOMIA, RESPONSABILITA, VISIONI

Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire competenze di analisi e
risoluzione di problemi che si possono presentare nei diversi contesti

Data inizio:  20/06/2017 — Data Fine: 20/06/2017

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - AUDITORIUM PRESIDIO

OSPEDALIERO SANTA CHIARA

LA SICUREZZA TRASFUSIONALE: AGGIORNAMENTO SULLE PROCEDURE PER LA
TRASFUSIONE SECONDO IL D.M. 2 NOVEMBRE 2015. "CARATTERISTICHE E MODALITA PER LA
DONAZIONE - DEL SANGUE E DI EMOCOMPONENTI"

Formazione a Distanza — Ore totali: 5 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  15/05/2017 — Data Fine: 31/07/2017

Crediti: 3 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

LA VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI: DALLA VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI AL LORO
SVILUPPO

Formazione Residenziale — Ore totali: 5.15 — Finalitd corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  21/02/2017 — Data Fine: 21/02/2017

Crediti: 6 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE

HTA DAYS 2016 - INNOVAZIONE E MONITORAGGIO DEL CAMBIAMENTO

Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  01/02/2017 — Data Fine: 01/02/2017

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - CENTRO SERVIZI

SANITARI

PROCEDURA AZIENDALE PER LA PREVENZIONE E GESTIONE DELLE CADUTE IN OSPEDALE
Ore totali: 2

Data inizio: 26/01/2017 — Data Fine: 26/01/2017

Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ROVERETO - AULA MAGNA

PRESIDIO OSPEDALIERO S.MARIA DEL CARMINE

HTA DAYS 2016 - APPROPRIATEZZA D'USO NELL'IMAGING E NEI FARMACI

Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  25/01/2017 — Data Fine: 25/01/2017

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI

SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D



IL RUOLO E LE RESPONSABILITA DEL PROFESSIONISTA SANITARIO
Formazione Residenziale — Ore totali: 8

Data inizio: 20/01/2017 — Data Fine: 20/01/2017

Crediti: 9 — Ruolo: Partecipante

Ente: NURSING UP - Sede: BOLZANO

IX CONGRESSO NAZIONALE: HTA NEI PROCESSI ASSISTENZIALI E NEI MODELLI
ORGANIZZATIVI

Formazione Residenziale — Ore totali: 24

Data inizio: 13/10/2016 — Data Fine: 15/10/2016

Ruolo: Partecipante

Ente: SIHTA - SOCIETA' ITALIANA DI HEALTH TECHNOLOGY ASSESSMENT — Sede: RIVADEL GARDA

GIORNATA DI STUDIO CON MARIE MANTHEY PER UN MODELLO DI INFERMIERISTICA
RESPONSABILE E BASATO SULLA RELAZIONE NELLA FORMAZIONE E NELLA SANITA
TRENTINA

Formazione Residenziale — Ore totali: 5.45 — Finalitd corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  19/05/2016 — Data Fine: 19/05/2016

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SALA DELLA

COOPERAZIONE

LA COMUNICAZIONE DEL PERICOLO CON L'ENTRATA IN VIGORE DEL REGOLAMENTO CLP
(CLASSIFICATION LABELLING & PACKAGING)

Formazione a Distanza — Ore totali: 5 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  16/05/2016 — Data Fine: 29/07/2016

Crediti: 6 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

RETRAINING BLSD PROGETTO BLENDED

Formazione Residenziale — Ore totali: 3.3 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire abilita manuali, tecniche e pratiche

Data inizio:  22/03/2016 — Data Fine: 22/03/2016

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ARCO - OSPEDALE DI ARCO: SALA

RIUNIONI 5° LIVELLO

LA RETE PER LA TUTELA DELLA PRIVACY: ORGANIZZAZIONI SANITARIE, PROFESSIONISTI E
PAZIENTI

Formazione Residenziale — Ore totali: 7 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  11/03/2016 — Data Fine: 11/03/2016

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SALA DELLA

COOPERAZIONE

IL PERCORSO DI ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE DEL CENTRO PROVINCIALE DI
PROCREAZIONE MEDICALMENTE ASSISTITA DI ARCO

Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio:  05/10/2015 — Data Fine: 05/10/2015

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante



"D. LGS 81/2008 - TUTELA DELLA SALUTE E DELLA SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO" -
CORSO DI AGGIORNAMENTO PER DIRIGENTI E PREPOSTI

Formazione a Distanza — Ore totali: 6 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  28/09/2015 — Data Fine: 18/04/2016

Crediti: 8 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

BUONA SANITA' CON MENO RISORSE: UNA SFIDA POSSIBILE

Formazione Residenziale — Ore totali: 4.15 — Finalitd corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  23/06/2015 — Data Fine: 23/06/2015

Crediti: 3 — Ruolo: Partecipante

Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D

METODI E STRUMENTI PER LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO A DISPOSIZIONE DEI
REFERENTI PER LA SICUREZZA DEI PAZIENTI IN APSS

Formazione Residenziale — Ore totali; 7.4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  07/05/2015 — Data Fine: 08/05/2015

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante

Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D

CORSO FAD "MODELLI ORGANIZZATIVI IN AMBITO OSPEDALIERO. INNOVARE CON L'INTENSITA
DI CURA E LA COMPLESSITA AZIENDALE"

Formazione a Distanza — Ore totali: 0

Data inizio: 16/04/2015 — Data Fine: 16/04/2016

Crediti: 30 — Ruolo: Partecipante

Ente: FORMAT S.A.S. DI TELLOLI SILVANO & C.

| RISULTATI DELLO STUDIO ESAMED - ESITI SENSIBILI ALL'ASSISTENZA IN MEDICINA
Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio:  18/06/2014 — Data Fine: 18/06/2014

Crediti: 2 — Ruolo: Partecipante

L'INDIVIDUAZIONE PRECOCE DELL'ANZIANO FRAGILE: QUALI DATI SANITARI E SOCIALI PER
QUALI APPROCCI

Formazione Residenziale — Ore totali: 6 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  30/05/2014 — Data Fine: 30/05/2014 - Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D

RETRAINING BLSD - S.0.P.(SERVIZIO OSPEDALIERO PROVINCIALE) E DISTRETTI SANITARI
Formazione Residenziale — Ore totali: 4.3 — Finalitd corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire abilita manuali, tecniche e pratiche

Data inizio:  26/03/2014 — Data Fine: 26/03/2014

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante

Sede: ARCO - PALAZZO LE PALME - DISTRETTO SANITARIO CENTRO-SUD

"STARE DENTRO" L'ORGANIZZAZIONE SECONDO IL MODELLO EFQM. Il MODULO:
DALL'APPLICAZIONE DEL MODELLO EFQM Al RISULTATI ATTRAVERSO GLI INDICATORI
Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  17/12/2013 — Data Fine: 17/12/2013

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante - Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI -
Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE
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PREVENZIONE E GESTIONE DEL MOBBING IN APSS

Formazione Residenziale — Ore totali: 4.3 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  06/02/2013 — Data Fine: 06/02/2013

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ROVERETO - BIBLIOTECA

OSPEDALE

CORSO FAD "LA RESPONSABILITA DEL COORDINATORE DELLE PROFESSIONI SANITARIE"
Formazione a Distanza — Ore totali: 0

Data inizio: 01/01/2013 — Data Fine: 31/12/2013

Ruolo: Partecipante

Sede: TRENTO

POLITICHE E STRATEGIE PER L' ASSISTENZA IN APSS

Formazione Residenziale — Ore totali; 5.4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  17/12/2012 — Data Fine: 17/12/2012

Crediti: 3 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI

SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINAD

LA GESTIONE PER PROGETTI (PM) - CORSO BASE -

Formazione Residenziale — Ore totali: 28 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  08/11/2012 — Data Fine: 06/12/2012

Crediti: 33 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE

DONAZIONE E PRELIEVO DI ORGANI E TESSUTI: NUOVE STRATEGIE E IMPEGNI FUTURI
Formazione Residenziale — Ore totali: 6.05 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  14/09/2012 — Data Fine: 14/09/2012

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SALA DELLA

COOPERAZIONE

RETRAINING BLSD - S.0.P.(SERVIZIO OSPEDALIERO PROVINCIALE) E DISTRETTI SANITARI -
ANNO 2012

Formazione Residenziale — Ore totali: 4.3 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire abilita manuali, tecniche e pratiche

Data inizio:  03/05/2012 — Data Fine: 03/05/2012

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ARCO - SALA RIUNIONI DISTRETTO

LO SVILUPPO DELLE PRESTAZIONI. CORSO BASE PER NEOVALUTATORI

Formazione Residenziale — Ore totali; 7.3 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  30/03/2012 — Data Fine: 30/03/2012

Crediti: 9 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE
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XVI CONGRESSO DELLA FEDERAZIONE NAZIONALE COLLEGI IPASVI "PROFESSIONISTI NEL
CUORE DEL FUTURO"

Formazione Residenziale — Ore totali: 24

Data inizio: 22/03/2012 — Data Fine: 24/03/2012

Ruolo: Partecipante

Sede: BOLOGNA

METODOLOGIE E STRUMENTI PER LA COSTRUZIONE E LO SVILUPPO DI PERCORSI
DIAGNOSTICO-TERAPEUTICO-ASSISTENZIALI PER MIGLIORARE L'INTEGRAZIONE
OSPEDALE-TERRITORIO

Formazione sul Campo — Ore totali: 4

Data inizio:  17/12/2011 — Data Fine: 17/12/2011

Crediti: 6 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

GIORNATA DI CHIUSURA AL CORSO IN FAD "D.LGS. 81/2008 - TUTELA DELLA SALUTE E DELLA
SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO

Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  27/05/2011 — Data Fine: 27/05/2011

Crediti: 3 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI

SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D

D. LGS 81/2008 - TUTELA DELLA SALUTE E DELLA SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO -
SANITARI 1

Formazione a Distanza — Ore totali: 15

Data inizio: 27/01/2011 — Data Fine: 30/09/2011

Crediti: 15 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

AUDITOR DI SISTEMI DI GESTIONE INTEGRATI IN SANITA' - PERCORSO BASE

Formazione Residenziale — Ore totali: 32 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  14/09/2010 — Data Fine: 30/09/2010

Crediti: 36 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE

RETRAINING BLSD DISTRETTO ALTO GARDA E LEDRO-PROGETTO 2010

Formazione Residenziale — Ore totali: 4.3 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire abilita manuali, tecniche e pratiche

Data inizio:  15/06/2010 — Data Fine: 15/06/2010

Crediti: 5 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ARCO - OSPEDALE DI ARCO: SALA

RIUNIONI -LIVELLO INTERRATO

QUALITA ASSISTENZIALE E STAFFING: QUALI APPROCCI POSSIBILI?

Formazione Residenziale — Ore totali: 4 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  07/06/2010 — Data Fine: 07/06/2010

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

Sede: TRENTO - POLO UNIVERSITARIO PER LE PROFESSIONI SANITARIE
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LA VALUTAZIONE DEL PERSONALE: METODI E STRUMENTI
Formazione sul Campo — Ore totali: 11

Data inizio:  01/02/2010 — Data Fine: 02/02/2010

Crediti: 17 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

LA CERTIFICAZIONE OHSAS 18001:2007 DEL SISTEMA DI GESTIONE PER LA SALUTE E LA
SICUREZZA DEI LAVORATORI DELL'APSS

Formazione Residenziale — Ore totali: 7 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio: ~ 01/10/2009 — Data Fine: 01/10/2009

Crediti: 7 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - CENTRO PER | SERVIZI

SANITARI - AUDITORIUM PALAZZINA D

I NUOVI MODELLI DI GESTIONE DEL PERSONALE INTRODOTTI DAL PROGRAMMA DI SVILUPPO
DELLE RISORSE UMANE DELL'APSS

Formazione sul Campo — Ore totali: 7

Data inizio:  31/03/2009 — Data Fine: 01/07/2009

Crediti: 11 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

XV° CONGRESSO NAZIONALE IPAVSI "INFERMIERI: VALORI, INNOVAZIONE E PROGETTUALITA
PER L'ASSISTENZA DELLA PERSONA"

Formazione Residenziale — Ore totali: 24

Data inizio: 26/02/2009 — Data Fine: 28/02/2009

Ruolo: Partecipante

Sede: FIRENZE

GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO: L'ANALISI DI UN EVENTO SENTINELLA
Formazione sul Campo — Ore totali: 6

Data inizio:  30/01/2009 — Data Fine: 30/01/2009

Crediti: 6 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

IL ROMPICAPO LEGIONELLA:SORVEGLIANZA E PREVENZIONE DELLA LEGIONELLOSI NELLA
REALTA OSPEDALIERA

Formazione Residenziale — Ore totali: 4.15 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio: ~ 17/12/2008 — Data Fine: 17/12/2008

Crediti: 3 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: ROVERETO - AULA MAGNA

PRESIDIO OSPEDALIERO S.MARIA DEL CARMINE

DIAMO VOCE AGLI INFERMIERI

Formazione Residenziale — Ore totali: 12

Data inizio: 19/09/2008 — Data Fine: 20/09/2008

Crediti: 9 — Ruolo: Partecipante

Ente: UNIONE NAZIONALE IGIENISTI DENTALI — Sede: MERANO

PROGETTO OMS "CURE PULITE SONO CURE SICURE"

Formazione sul Campo — Ore totali: 37

Data inizio:  01/09/2008 — Data Fine: 30/06/2009

Crediti: 30 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: PRESIDIO OSPEDALIERO DI ARCO -

DIREZIONE MEDICA DI PRESIDIO
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| PRINCIPALI STRUMENTI DELLA RISK PREVENTION. LA ROOT CAUSE ANALYSIS (RCA).
Formazione Residenziale — Ore totali: 8 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  26/11/2007 — Data Fine: 26/11/2007

Crediti: 9 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE

HEALTH PROMOTING HOSPITALS IN EVOLUZIONE: PAROLE, CONCETTI E METODOLOGIE
Formazione Residenziale — Ore totali: 6 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  23/11/2007 — Data Fine: 23/11/2007

Crediti: 4 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: RIVA DEL GARDA - CENTRO

CONGRESSI

SICUREZZA DEL PAZIENTE E GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO

Formazione Residenziale — Ore totali: 11 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  30/10/2007 — Data Fine: 31/10/2007

Crediti: 10 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE

CORSO DI FORMAZIONE PER COORDINATORI DELLE "EMERGENZE MAGGIORI"

Formazione Residenziale — Ore totali; 8.3 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti

Data inizio:  27/10/2007 — Data Fine: 27/10/2007

Crediti: 6 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE

LE SFIDE EMERGENTI DELL'INFERMIERISTICA

Formazione Residenziale — Ore totali: 11.15 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  19/10/2007 — Data Fine: 20/10/2007

Crediti: 9 — Ruolo: Partecipante

Ente: COLLEGIO I.P.A.S.V.I. — Sede: TRENTO - CENTRO CULTURALE SANTA CHIARA

L'ORGANIZZAZIONE DELL'ORARIO DI LAVORO: DLGS 66/2003 E ATTUAZIONE DELLE DIRETTIVE
93/104/CE E 2000 34/CE

Formazione Residenziale — Ore totali: 6.3 — Finalitd corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  23/03/2007 — Data Fine: 23/03/2007

Crediti: 6 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE

LA GOVERNANCE INTEGRATA

Formazione Residenziale — Ore totali: 14 — Finalita corso: - Fare acquisire conoscenze teoriche e
aggiornamenti - Fare acquisire competenze di analisi e risoluzione di problemi che si possono presentare
nei diversi contesti

Data inizio:  25/09/2006 — Data Fine: 26/09/2006

Crediti: 14 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI

Sede: TRENTO - SERVIZIO FORMAZIONE
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INSERIMENTO DEI TITOLARI DI POSIZIONI ORGANIZZATIVE (PO) SANITARIE DI PRIMA NOMINA
ASSEGNATE NELL'ANNO 2006 ALLE ARTICOLAZIONI ORGANIZZATIVE FONDAMENTALI,
DIPARTIMENTI O UNITA OPERATIVE DELL'AZIENDA SANITARIA DI TRENTO

Formazione sul Campo — Ore totali: 63

Data inizio:  05/07/2006 — Data Fine: 07/02/2007

Crediti: 17 — Ruolo: Partecipante

Ente: AZIENDA PROVINCIALE PER | SERVIZI SANITARI — Sede: SEDE CENTRALE - SERVIZIO

INFERMIERISTICO AZIENDALE

ALTRO

Consigliere del Collegio - IPASVI di Bolzano ( dal 1988 al 1996)

Coordinatore Didattico e Docente - al corso per Operatore tecnico addetto all'assistenza psichiatrica
organizzato dall'USL di Bolzano, Docente in Tecniche di Pronto Soccorso e Igiene della persona dal 1990
al 1992

Coordinatore Didattico e Docente - al corso per Operatore tecnico addetto all'assistenza organizzato
dall'USL di Bolzano, docente in Tecniche di Pronto Soccorso e Igiene della persona dal 1992 al 1997

Docente - di Infermieristica clinica in medicina specialistica, al Corso di Diploma Universitario per Infermiere
dell'Universita di Verona, sede Bolzano dal 1999 al 2001

Docente - al Corso di Laurea Infermiere Pediatrico, Universita Cattolica del Sacro Cuore Milano, sede di
Bolzano ( Scuola Superiore di Sanita Claudiana) nelle discipline Infermieristica generale e Organizzazione
della professione infermieristica dal 2002 al 2006.

Docente - al Corso di Laurea in Infermieristica, Universita degli studi di Verona, sede di Bolzano ( Scuola
Superiore di Sanita Claudiana) nelle disciplina Infermieristica clinica in medicina specialistica dal 2001 al
2006 e in infermieristica clinica specialista geriatria e neurologia dal 2006 al 2008

Docente - al Master di 1° livello in Nursing Geriatrico in " Nursing avanzato”, Universita degli studi di
Verona, sede di Bolzano ( Scuola Superiore di Sanita Claudiana) nell'anno accademico 2006/2007

Docente - al Corso OSS della scuola Opera Armida Barelli di Rovereto, sede Riva del Garda,
nell'insegnamento "Principi assistenziali", "Assunzione terapia", "Organizzazione e metodologia
Operativa", dal 2006 ad oggi

Relatore ad aggiornamenti in tema - "Nuovi orientamenti nella professione infermieristica " ( 2001)e "Le
cadute nell'anziano" ( 2006), organizzati dal Collegio IPASVI di Bolzano

-"La contenzione"( 2008), organizzato dalla APSP "Giudicarie Esteriori"( TN),

-"lgiene delle mani", con incontri rivolti a tutto il personale (2009), organizzato dall'’APSP Vannetti di
Rovereto ( Tn),

-"Contenzioni e Cadute" (2010) per APSP Villa SanLorenzo di Storo ( TN)

-"Donazione delle Cornee" ( 2016) per APSS di Trento

Membro in commissione di concorso - per Operatori Tecnici addetti all'assistenza Psichiatrica, presso
I'azienda Speciale Centro sud Bolzano, nel 1994.

-Operatori tecnici addetti all'assistenza, presso I'RSA "Villa Belvedere" di Crocetta del Montello ( TV), nel
1998.

-Vigilatrice d'infanzia nell'’Azienda Speciale USL Ovest Merano (BZ), nel 1999.
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-Operatori Coordinatori - Caposala, presso I'Azienda Speciale Centro sud di Bolzano, nel 1999.
-Infermiere nell'’Azienda Speciale USL centro Sud Bolzano,nel 2000.

-Operatore Socio sanitario nella RSA Fondazione Comunita di Arco (TN), nel 2003.

-Infermiere , RSA Fondazione Comunita di Arco (TN),nel 2004.

-Ausiliario addetto ai servizi assistenziali ,RSA Fondazione Comunita di Arco (TN), nel 2004.
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