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CURRICULUM VITAE

Francesca Bertoldi

Posizione organizzativa professionale
Gestione processi trasversali

Avrea Servizi-Anestesia e Rianimazione
Servizio Ospedaliero Provinciale

Diploma di infermiere presso la scuola infermieri di Trento nel 1990 con 85/100

Diploma di maturita presso il liceo delle Scienze Sociali "A. Rosmini" di Trento con 100/100.
Stage presso il dipartimento di Chirurgia dell'Ospedale S. Maria Nuova di Reggio Emilia
Master in coordinamento presso I'universita degli studi di VVerona nel 2010 con 70/70 e lode
Stage presso I'Ospedale Cantonale di Lugano. Svizzera

Laurea Magistrale presso l'universita di VVerona nel 2015 con 110 e lode

Azienda provinciale per i servizi Sanitari di Trento
ha prestato servizio presso la Cardiologia di Trento poi dimessa per motivi personali.

rientra presso il Blocco Operatorio in qualita infermiere strumentista nelle sale di Otorino, Maxillo Facciale,
Chirurgia Plastica e Neurochirurgia

Coordinatore infermieristico presso le Unita operative di Cardiochirurgia e Chirurgia Vascolare
Endovascolare Ospedale di Trento

coordinatore del Blocco operatorio di Trento e posizione organizzativa professionale per 1’ Area dei servizi
del Servizio Ospedaliero Trentino

Posizione organizzativa professionale - Gestione processi trasversali - Area Servizi-Anestesia e
Rianimazione - Servizio Ospedaliero Provinciale

. Ha elaborato ed introdotto una nuova modalita di accesso alla sala operatoria di Otorino e Maxillo
Facciale che garantisse la dignita e la valorizzazione dell'autonomia del paziente. Tale progetto e
stato presentato con un poster al convegno HPH a Reggio Emilia nel 2009. Per valutare I'impatto
sui pazienti ha elaborato con I'aiuto di una sociologa un questionario di gradimento di tale
modalita.

. Ha potuto realizzare un progetto di miglioramento dal titolo "La cultura della sicurezza in sala
operatoria” elaborato con la tesi di Master, il progetto prevedeva un ciclo di incontri
monotematici per tutto il personale medico ed infermieristico riguardante le metodologie del
rischio clinico e la realizzazione di gruppi multidisciplinari e multi - professionali per:
I'adattamento della Checklist in sala operatoria, la realizzazione di una scheda di segnalazione
dell'errore adatta alla sala operatoria, e la revisione di procedure specifiche per la sala operatoria.
Sempre per il Blocco operatorio ha realizzato incontri monotematici per la chirurgia Maxillo
Facciale e I'Otorino.

. Dal maggio 2011al marzo 2020 é stato coordinatore delle UU:0O0 di Cardiochirurgia e Chirurgia
Vascolare, in questo ambito ha organizzato e realizzato numerosi progetti di formazione sul
campo riguardanti la gestione delle urgenze ed emergenze in Cardiochirurgia e Chirurgia
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Vascolare, e I'assistenza ai pazienti sottoposti ai principali interventi di Chirurgia Vascolare e
Cardiochirurgia (Endoprotesi, Trombolisi ecc.)

Ha progettato ed attuato due "gruppi di miglioramento™ per introdurre il cambiamento del
modello assistenziale per permettere il passaggio da un modello per compiti ad un modello per
piccole equipe basato sulla integrazione infermieri-Oss

Nel 2015 con la tesi di Laurea Magistrale dal titolo: "Primary nursing in Angiocardiochirurgia
dall'idea al progetto *, ha elaborato il progetto di introduzione del modello assistenziale Primary
nursing, modello che € trovato applicazione dal 1 dicembre del 2016.

Nel 2016 ha progettato e realizzato con un gruppo multidisciplinare la stesura dei percorsi clinici
assistenziali per i pazienti di Chirurgia Vascolare e Cardiochirurgia i percorsi sono stati introdotti
nella pratica e utilizzati tutt’ora

Ha progettato e introdotto nell' agosto del 2015 il modello di "Consegna al letto del paziente". |
reparti di Cardiochirurgia e Chirurgia VVascolare per primi in ospedale hanno introdotto nella
pratica questo tipo di consegna tanto che altri reparti hanno seguito I'esperienza.

Ha partecipato ai lavori per la mappatura delle competenze infermieristiche in vista dell’
applicazione del Primary nursing

Ha partecipato ai lavori del gruppo per la revisione della cartella clinica di ambito chirurgico
secondo gli standard JCI

Ha prestato consulenza al reparto di Cardiologia per la stesura del percorso clinico assistenziale
del paziente con infarto del miocardio e sottoposto ad indagine diagnostica di coronarografia.
Ha svolto attivita di tutor nei confronti di studenti di Master universitari in funzioni di
coordinamento e di studenti di Laurea Magistrale

E stata coordinatrice infermieristica del Dipartimento funzionale Cardio-Vascolare

Ha svolto attivita di coordinatore di percorso per la continuita Ospedale-territorio per i reparti
che ha coordinato

Ha svolto attivita di coordinamento del gruppo case manager del percorso prericovero dei
pazienti di Chirurgia Vascolare e Cardiochirurgia

Ha progettato e sono tutt’ora in fase di realizzazione progetti di miglioramento della sicurezza in
sala operatoria, di riorganizzazione delle attivita e di formazione sul campo per strumentisti di
sala operatoria in ambito endo-vascolare , neurochirurgico e ostetrico (taglio cesareo).

Progetta e realizza corsi di formazione sul campo specifici per personale di sala operatoria del
SOP

Percorsi clinici assistenziali di tutti i quadri clinici trattati in Chirurgia vascolare sia in regime
ordinario che in regime di urgenza

Percorso clinico assistenziale per pazienti sottoposti ad intervento di Cardiochirurgia (By pass
aorto-coronarico e sostituzione di valvola cardiaca)

Catalogo delle Care competence in Angicardiochirurgia

Definizione dei livelli di complessita dei pazienti di Chirurgia vascolare

Piani di inserimento e valutazione degli infermieri neo assunti secondo il modello Primary
nursing

Piano di inserimento e di valutazione dei medici specializzandi in Chirurgia Vascolare

Piani di inserimento e valutazione infermieri case Manager del percorso preoperatorio in chirurgia
Vascolare e Cardiochirurgia

Revisione del protocollo riguardante la preparazione cutanea del paziente sottoposto ad intervento
di Chirurgia Vascolare e Cardiochirurgia

Costruzione e implementazione della procedura interna riguardante la medicazione della ferita
chirurgica.

Introduzione dell'infermiere case manager del percorso preoperatorio in Cardiochirurgia
Realizzazione e introduzione della Cartella di sicurezza in sala operatoria per tutti i blocchi
operatori del SOP

Format trasversale a tutti gli ambiti chirurgici per I’invio delle liste operatorie

Catalogo delle competenze esperte dell’infermiere di sala operatoria e valutazione del personale
secondo il modello delle care competence

Docenza/convegni

Poster al convegno HPH a Reggio Emilia nel 2009

Presentazione al convegno Sitha di Riva del Garda, ottobre 2017 riguardante I'esperienza della
consegna alletto del paziente

Laboratori presso il corso di Laurea magistrale all' Universita di Verona riguardante il modello
assistenziale Primary nursing e la consegna alletto del paziente

Attivita di docenza presso il biennio di Laura magistrale in scienze infermieristiche all'Universita
di Verona

Presentazione del progetto della consegna al letto del paziente a colleghi infermieri e Dirigenti
infermieristici provenienti da altre realta del Nord Italia: Ospedale Rizzoli di Bologna, leo di
Milano e Pordenone.

Relazioni riguardanti la sicurezza in sala operatoria per AICO (associazione infermieri camera
operatoria) a cui € iscritta

Formazione sul campo riguardante il Ricondizionamento dei Dispositivi medici riutilizzabili in
sala operatoria



ALTRE LINGUE

» Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

ALTRO (PARTECIPAZIONEA
CONVEGNI, SEMINARI,
PUBBLICAZIONI,
COLLABORAZIONI A RIVISTE,ECC.
ED OGNI ALTRA INFORMAZIONE
CHE IL COMPILANTE RITIENE
DI DOVER PUBBLICARE)

Pagina 3 - Curriculum vitae di
[ BERTOLDI, Francesca]

INGLESE
Buono
elementare
elementare

Utilizzo del computer in maniera ordinaria

« Bertoldi F., Celi A. (2017) La consegna al letto del paziente: I'esperienza dei reparti
di Cardiochirurgia e Chirurgia Vascolare di Trento Assistenza Injermieristica e Ricerca
36: 189-196

* Bertoldi F., Roat O. (2019) The nurse Manager 's role in the Primary nursing care
model: a review of clinical and management aspect. American journal oj nursing
science 8(1): 9-17

 Brugnolli & al. (2014) Securing of naso- gastic tubes in adult patinet. A rewiew
International journal of Nursing Studies Ns-2328 1-8 (partecipante al gruppo di ricerca
EBN)

* Carlin G, Borinato P. (2019) Nursing in Cardiologia e Cardiochirurgia Edizioni
Mediche Scientifiche (cura del Capitolo n° 14 relativo al Primary nursing)



